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Allgemeine Geschäftsbedingungen der Firma Straight Connection, Ronald Fresow 
 
1. Allgemeines 
Für die Geschäftsbeziehungen zwischen Straight Connection, Ronald Fresow, Kiesgrube 6, 22529 
Hamburg, im folgenden Straight Connection genannt, und dem Kunden gelten ausschließlich die 
nachfolgenden Allgemeinen Geschäftsbedingungen in ihrer zum Zeitpunkt der Bestellung gültigen 
Fassung.  Abweichende Regelungen haben nur dann Geltung, wenn sie zwischen Straight 
Connection und dem Kunden schriftlich vereinbart worden sind. 
 
2. Vertragsschluss 
Die Angebote von Straight Connection im Internet stellen eine unverbindliche Aufforderung an den 
Kunden dar, bei Straight Connection Waren zu bestellen. Durch die Bestellung der gewünschten 
Waren im Internet, via Email, via Fax gibt der Kunde ein verbindliches Angebot auf Abschluss eines 
Kaufvertrages ab. Das Angebot ist spätestens verbindlich, wenn es die jeweilige Schnittstelle zu 
Straight Connection passiert hat. Straight Connection ist berechtigt dieses mit Zusendung einer 
Auftragsbestätigung anzunehmen oder durch die Auslieferung der bestellten Ware. 
Die Kopie Ihrer Bestellung per Email (Bestellbestätigung) ist keine Auftragsbestätigung und dient 
nur zur Übersicht. 
 
3. Versandkosten 
Der Versandkosten- und Verpackungsanteil wird pro Artikel und Lieferland individuell festgelegt. 
 
4. Widerrufsrecht 
 
Widerrufsbelehrung  
 
Widerrufsrecht 
 
Sie können Ihre Vertragserklärung innerhalb von 14 Tagen ohne Angabe von Gründen in Textform 
(z. B. Brief, Fax, E-Mail) oder – wenn Ihnen die Sache vor Fristablauf überlassen wird – durch 
Rücksendung der Sache widerrufen. Die Frist beginnt nach Erhalt dieser Belehrung in Textform, 
jedoch nicht vor Eingang der Ware beim Empfänger (bei der wiederkehrenden Lieferung 
gleichartiger Waren nicht vor Eingang der ersten Teillieferung) und auch nicht vor Erfüllung unserer 
Informationspflichten gemäß Artikel 246 § 2 in Verbindung mit § 1 Abs. 1 und 2 EGBGB sowie 
unserer Pflichten gemäß § 312g Abs. 1 Satz 1 BGB in Verbindung mit Artikel 246 § 3 EGBGB. Zur 
Wahrung der Widerrufsfrist genügt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs oder der Sache. 
 
Der Widerruf ist zu richten an: 
  
Straight Connection  
Ronald Fresow  
Kiesgrube 6  
22529 Hamburg  
Email: shop@straight-connection.de  
Fax: 040 - 79 30 62 86 
 
Widerrufsfolgen 
 
Im Falle eines wirksamen Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen 
zurückzugewähren und ggf. gezogene Nutzungen (z. B. Zinsen) herauszugeben. Können Sie uns 
die empfangene Leistung sowie Nutzungen (z.B. Gebrauchsvorteile) nicht oder teilweise nicht oder 
nur in verschlechtertem Zustand zurückgewähren beziehungsweise herausgeben, müssen Sie uns 
insoweit Wertersatz leisten. Für die Verschlechterung der Sache und für gezogene Nutzungen 
müssen Sie Wertersatz nur leisten, soweit die Nutzungen oder die Verschlechterung auf einen 
Umgang mit der Sache zurückzuführen ist, der über die Prüfung der Eigenschaften und der 
Funktionsweise hinausgeht. Unter "Prüfung der Eigenschaften und der Funktionsweise" versteht 
man das Testen und Ausprobieren der jeweiligen Ware, wie es etwa im Ladengeschäft möglich und 
üblich ist. 
 
Paketversandfähige Sachen sind auf unsere Gefahr zurückzusenden. Sie haben die regelmäßigen 
Kosten der Rücksendung zu tragen, wenn die gelieferte Ware der bestellten entspricht und wenn 
der Preis der zurückzusendenden Sache einen Betrag von 40 Euro nicht übersteigt oder wenn Sie 
bei einem höheren Preis der Sache zum Zeitpunkt des Widerrufs noch nicht die Gegenleistung oder 
eine vertraglich vereinbarte Teilzahlung erbracht haben. Anderenfalls ist die Rücksendung für Sie 
kostenfrei. Nicht paketversandfähige Sachen werden bei Ihnen abgeholt. Verpflichtungen zur 
Erstattung von Zahlungen müssen innerhalb von 30 Tagen erfüllt werden. Die Frist beginnt für Sie 
mit der Absendung Ihrer Widerrufserklärung oder der Sache, für uns mit deren Empfang. 
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Ende der Widerrufsbelehrung 
 
5. Kostentragungsvereinbarung 
Machen Sie von Ihrem Widerrufsrecht Gebrauch, haben Sie die regelmäßigen Kosten der 
Rücksendung zu tragen, wenn die gelieferte Ware der bestellten entspricht und wenn der Preis der 
zurückzusendenden Sache einen Betrag von 40 Euro nicht übersteigt oder wenn Sie bei einem 
höheren Preis der Sache zum Zeitpunkt des Widerrufs noch nicht die Gegenleistung oder eine 
vertraglich vereinbarte Teilzahlung erbracht haben. Anderenfalls ist die Rücksendung für Sie 
kostenfrei. 
 
6. Zahlungsbedingungen  
Für die Bestellung gelten ausschließlich die von Straight Connection zum Zeitpunkt der Bestellung 
angegebenen Preise.  
Eine Zahlung gilt erst dann als erfolgt, wenn Straight Connection über den Betrag verfügen kann.  
Unternehmern stehen Zurückbehaltungsrechte nur zu, soweit deren Gegenanspruch auf dem 
gleichen Vertragsverhältnis beruht und dieser rechtskräftig festgestellt oder von Straight 
Connection anerkannt worden ist.  
 
7. Lieferung 
Angaben über die Lieferfrist sind unverbindlich, soweit der Liefertermin nicht verbindlich und 
schriftlich zugesagt wurde.  
Teillieferungen sind zulässig, soweit dies dem Käufer zumutbar ist.  
Die Gefahr geht auf den Käufer über, sobald die Sendung vom Transportunternehmen an den 
Käufer übergeben wird. Der Käufer hat die Sendung bei Übergabe auf äußerliche Transportschäden 
zu untersuchen und solche sofort schriftlich beim Transportunternehmen zu rügen. Er hat 
zusätzlich unverzüglich Straight Connection über den Transportschaden schriftlich zu unterrichten. 
Auch beim späteren Prüfen der Ware festgestellte Schäden sind unverzüglich schriftlich an Straight 
Connection mitzuteilen. 
Gerät Straight Connection mit der Lieferung in Verzug, so ist die Schadenersatzpflicht im Falle 
leichter Fahrlässigkeit auf den vorhersehbaren Schaden begrenzt. Weitergehende 
Schadenersatzansprüche bestehen nur, wenn der Verzug auf Vorsatz oder grober Fahrlässigkeit 
beruht.  
Nimmt der Käufer die Ware nicht an, ohne dass die Voraussetzungen eines Verbraucher-Widerrufs 
oder einer Verbraucher-Rückgabe oder einer mangelbehafteten Lieferung vorliegen, geht die 
Gefahr dennoch auf ihn über (Annahmeverzug). Während des Annahmeverzugs trägt der Kunde 
alle Kosten, die durch den Verzug entstehen. Ist der Kunde Unternehmer, ist Straight Connection 
berechtigt, für nutzlose Aufwendungen einen pauschalierten Schadensersatz von  
10 % des Kaufpreises zu fordern, es sei denn, der Kunde weist einen geringeren Schaden nach.  
 
8. Anwendungstechnische Beratung 
8.1 Anwendungstechnische Beratung geben wir nach bestem Wissen. Angaben und Auskünfte über 
Eignung und Anwendung unserer Waren befreien den Käufer nicht von eigenen Prüfungen und 
Versuchen auf die Eignung der Produkte für die beabsichtigten Verfahren und Zwecke. Unsere 
Empfehlungen sind unverbindlich und begründen kein vertragliches Rechtsverhältnis und keine 
Nebenverpflichtung aus dem Kaufvertrag, sofern nicht ausdrücklich etwas anderes schriftlich 
vereinbart ist. Für derartige Ausnahmefälle gelten nachst. Ziff. 8.2 u. 8.3. 
 
8.2 Für anwendungstechnische Beratung haften wir nur bei Vorsatz und grober Fahrlässigkeit.  
In anderen Fällen haften wir auch für einfache Fahrlässigkeit, allerdings nur bei Verletzung einer 
vertragswesentlichen Pflicht, wobei die Haftung für entgangenen Gewinn, für Schäden aus 
Ansprüchen Dritter gegen den Käufer sowie für sonstige Folgeschäden ausgeschlossen ist. 
 
8.3 Soweit uns keine vorsätzliche Vertragsverletzung angelastet wird, ist die 
Schadensersatzhaftung im Übrigen auf den vorhersehbaren, typischerweise eintretenden Schaden 
begrenzt. 
 
9. Gewährleistung 
Die Ansprüche des Käufers gegen den Verkäufer bei Mängeln richten sich nach den gesetzlichen 
Regelungen innerhalb der gesetzlichen Fristen. 
 
10. Eigentumsvorbehalt 
Bis zur vollständigen Bezahlung bleibt die Ware Eigentum von Straight Connection.  
 
11. Datenschutz  
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Hinweis gemäß § 33 BDSG: Die an Straight Connection übermittelten personenbezogenen Daten 
werden gespeichert. Diese Speicherung dient ausschließlich zur Kommunikation mit unseren 
Kunden sowie zur Abwicklung der Bestellungen.  
Durch die Bestellung erklärt sich der Kunde mit der Speicherung seiner Daten einverstanden.  
Er erklärt sich weiterhin damit einverstanden, dass Straight Connection diese Daten im Fall einer 
Vertragswidrigkeit des Kunden an solche Unternehmen bzw. Personen weiter leitet, derer Straight 
Connection sich zur Durchsetzung eigener Forderungen bedient. 
 
12. Anwendbares Recht 
Es gilt ausschließlich deutsches Recht unter Ausschluss der Regelungen des internationalen 
Kaufrechts. Dies gilt auch bei Lieferung ins Ausland. 
 
13. Erfüllungsort 
Erfüllungsort für alle Leistungen ist Hamburg. Ausschließlicher Gerichtsstand für alle Streitigkeiten 
aus dem Vertrag (auch solche im Urkunds- und Wechselprozess und im Mahnverfahren) ist 
ebenfalls Hamburg, soweit der Kunde Kaufmann, ein öffentlich-rechtliches Sondervermögen oder 
eine juristische Person des öffentlichen Rechts ist. Ist der Kunde kein Kaufmann, wird als 
Gerichtsstand ebenfalls Hamburg vereinbart, falls der Kunde zur Zeit der Klageerhebung keinen 
Gerichtsstand in Deutschland hat oder seinen gewöhnlichen Aufenthalt und / oder seinen Wohnsitz 
außerhalb Deutschlands hat oder dorthin verlegt hat oder sein Wohnsitz oder gewöhnlicher 
Aufenthalt nicht bekannt ist. 
 
14. Sonstiges 
Sollten Bestimmungen dieses Vertrags ganz oder teilweise nicht rechtswirksam oder nicht 
durchführbar sein oder ihre Rechtswirksamkeit oder Durchführbarkeit später verlieren, so soll 
hierdurch die Gültigkeit der übrigen Bestimmungen des Vertrags nicht berührt werden.  
Das Gleiche gilt, soweit sich herausstellen sollte, dass der Vertrag eine Regelungslücke enthält. An 
Stelle der unwirksamen oder undurchführbaren Bestimmungen oder zur Ausfüllung der 
Regelungslücke soll eine angemessene Regelung gelten, die dem am Nächsten kommt, was die 
Parteien gewollt oder nach dem Sinn und Zweck des Vertrags gewollt haben würden, sofern sie bei 
Abschluss des Vertrags oder bei der späteren Aufnahme einer Bestimmung den Punkt bedacht 
hätten. 


